
RÉSULTATS 2024

INDICATEURS QUALITÉ ET SÉCURITÉ DES SOINS (IQSS)

Santé Mentale

QUESTIONNAIRES DE SATISFACTION

Les questionnaires de satisfaction impression générale

Évaluation cardio-vasculaire  
et métabolique chez  
les patients adultes
2024 (données 2023)

Repérage et proposition 
d’aide à l’arrêt des addictions 
chez les patients adultes
2024 (données 2023)

Questionnaire de sortie 
hospitalisation complète 
2024

Enquête de satisfaction  
Hôpitaux de Jour
2024

Enquête de satisfaction  
Centres Médico-Psychologiques
2024

94% 98% 98%

75% 74%

Prévention des infections associées aux soins (IAS)

Couverture vaccinale antigrippale 
du personnel hospitalier
2024 (données 2023)

ICSHA Consommation  
de solutions hydro-alcooliques
2024 (données 2023) 91%11%
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Évaluation et prise  
en charge de la douleur
2023 (données 2022)

Qualité de la lettre  
de liaison à la sortie
2023 (données 2022) 

84%

Évaluation gastro-intestinale  
chez les patients adultes
2024 (données 2023)

40%72%

Soins Médicaux et de Réadaptation

Évaluation et prise en charge  
de la douleur en SMR 
2023 (données 2022)

Projet de soins et de vie en SMR 
2024 (données 2023)

Qualité de la lettre de liaison  
à la sortie
2023 (données 2022) 

92% 80% 63%

La qualité  
et la sécurité des soins  
au CH Esquirol  
de Limoges

CERTIFICATION
PAR LA HAUTE
AUTORITÉ DE SANTÉ
Version V2020

Lien renvoyant 
vers le rapport  
de Certification 
HAS et les 
indicateurs  
de qualité des 
soins.

Source  

Qualiscope


